SZABALYZAT

A METRO Kereskedelmi Kft. altal szervezett METRO Plusz Programhoz

1. A program szervezdje

A METRO Plusz Program (a tovabbiakban: Program) szervezdje a METRO Kereskedelmi Kft. (székhely:
2040, Budaors, Keleti utca 3., adoszam: 10828663-2-44; cégjegyzékszam: 13-09-069282) (a tovabbiakban:
Szervez6 vagy METRO).

2. Részvételi feltételek

2.1 A Programban kizarolag a Szervez6 altal meghivott jogi személyek (a tovabbiakban: Résztvevik) vehetnek

részt.

2.2. A Programban a Résztvevok a regisztracio soran megadott adataik alapjan keriilnek azonositasra. Az
adatok esetleges valtozasaibol eredd, a Szervezo érdekkorén kiviil esé, technikai problémakért (kiillondsen, de
nem kizarolag adatok olyan szintli megvaltozasa, mely miatt a Résztvevo a tovabbiakban nem egyértelmiien

beazonosithato, jogi személy jogutdd nélkiili megsziinése stb.) a Szervez6t semmilyen felelésség nem terheli.

2.3. A Szervez6 a nem valds adatokat megadd Résztvevoket, vagy azon személyeket, akik meghivas nélkiil

regisztraltak a Programba, automatikusan kizarja a Programbol.

2.4. A Szervezé kizarolag azokat a regisztraciokat tekinti érvényesnek, amelyeket a Résztvevok
cégképviseletére jogosult személyei nyujtanak be. Abban az esetben, amennyiben a Résztvevé nem
cégképviseletre jogosult munkavallaldja, vagy a Résztvevovel egyéb tipust kapcsolatban alld személye
regisztral és képviseleti jogosultsagat egyéb modon (pl. legalabb teljes bizonyitd erejii maganokiratba foglalt
meghatalmazas) igazolni nem tudja, Szervezd jogosult a Dij dtadésat megtagadni és mindennemti feleldsségét

kizarni.

2.5. A regisztralassal a Résztvevé tudomasul veszi, hogy a Program technikai infrastruktirajanak tartalma,
teljesitménye, lizenet- és adatétviteli-, valamint valaszadasi sebessége a kiszolgald technologia fiiggvénye és
ezaltal ezeket kedvezotleniil befolyasolhatja olyan a Szervezon kiviilalld tényezd, mint példaul (de nem
kizarolagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitogépek teljesitménye, a halozati leterheltség, a haldzati torlodas,
a lefedettség, valamint a biztonsagos haldzati kapcsolat fenntartasa. A Szervezd az e bekezdésben irtakbol

fakad6 mindennemt feleldsséget kizar.
3. A Program idétartama

Program idétartama: a 4.5. pontban szerepl6 1-6 sorszamu dijak esetén 2025.10.01. 00.00 - 2025.12.31. 23:59



Eredményhirdetés modja: az 1-6 sorszamu dijak esetén: Résztvevok aktivitasanak kiértékelését kovetden a

Szervezd legkésobb 2026.02.28. napjaig értesiti a Résztvevoket az eredményrol.
Program id6tartama a 4.5. pontban szerepld 7 sorszamu dij esetén: 2025.10.01. 00.00 - 2026.09.30. 23:59

Eredményhirdetés modja a 7. sorszamu ,,alom utazas” dij esetében: a Résztvevok aktivitasanak kiértékelését

kovetden a Szervezo legkésobb 2026.11.02 napjaig értesiti a Résztvevoket az eredményrol.
4. A Program menete, Dijak

4.1 A RésztvevOk a Program id6tartama alatt elért atlagos havi forgalomnévekedésiik (a tovabbiakban:
Novekedés) alapjan valnak jogosultta a Dijra. A Résztvevék Novekedésiik utan kizardlag az adott ndvekedési
savhoz tartozd Dijra szereznek jogosultsagot. A Program jelen pontjaban részletezett kiilonbozo kategoriaja

Dijak megszerzéséhez Résztvevonek az adott Dijhoz tartozo Novekedést sziikséges elémie.

4.2. A Novekedést a 4.5. pontban meghatarozott 1-6. sorszamti dijak esetében a Résztvevd tavalyi
targyidoszaki, azaz 2024.10.01. napjatol 2024.12.31. napjaig tart6 idészakban (a tovabbiakban: Bazis id0szak)
elért netto forgalmanak havi atlagforgalmahoz sziikséges viszonyitani, a 7. sorszamu dij esetében 2024.10.01.
napjatol 2025.09.30. napjaig. A Bazis idészakban elért forgalomba a termékekhez esetlegesen kapcsolddd DRS
(visszavaltasi dij) és gdngyoleg dij, illetve az egyéb visszatéritéssel (voucher) bonyolitott vasarlasok Gsszege

nem keriil beszamitasra.

4.3. A Dij modositasanak a jogat a Szervezo fenntartja maganak.

4.4. A Dij masra at nem ruhazhat6 és készpénzre at nem valthato.

4.5. Résztvevo a Dijra az alabbi havi atlagforgalom novekedés szerint szerez jogosultsagot.

Vendéglatoipari és Kiskereskedd Résztvevok esetén:

Sorszam Program idészak Havi atlagforgalom novekedés (nett6) | Dij

1 2025.10.01. - 2025.12.31. 250.000,- Ft JBLTune 770NC

vezeték nélkali
fejhallgaté
2 2025.10.01. - 2025.12.31. 500.000,- Ft JBL Charge 5

Vizhatlan
Bluetooth

Hangszoré




3 2025.10.01. - 2025.12.31. 1.000.000,- Ft Huawei Watch GT
5Pro46mm
okosoéra

4 2025.10.01. - 2025.12.31. 2.000.000,- Ft Apple 11-inch
iPad (2025) Wi-Fi

+ Cellular 256GB
5 2025.10.01. - 2025.12.31. 3.000.000,- Ft Apple iPhone 16
Plus 256GB

6 2025.10.01. - 2025.12.31. 5.000.000,- Ft Apple Macbook
Air13,6 M4 10C

CPU/10C
GPU/24GB/512GB
7 2025.10.01. -2026.09.30. 6.000.000,- Ft »alom utazas”

4.6. Résztvevo Novekedésének szamitasara Szervezd nyilvantartasaiban szerepld adatok alapjan keriil sor.
Résztvevé Novekedésébe a termékekhez esetlegesen kapcsolodd DRS (visszavaltasi dij) és gongyoleg dij,

illetve az egyéb visszatéritéssel (voucher) bonyolitott vasarlasok 0sszege nem keriil beszamitasra.

A Bazis idGszakban elért forgalomba a termékekhez esetlegesen kapcsoldddo DRS (visszavaltasi dij) és
gongyoleg dij, illetve az egyéb visszatéritéssel (voucher) bonyolitott vasarlasok Osszege nem Kkeriil

beszamitasra.
5. Résztvevo értesitése, Dij atadasa

5.1 A Szervez6 a Résztvevd Programban elért eredményét a Program iddszakot kovetden elemzi, az elért
eredményrdl pedig értesiti Résztvevot a 3. pontban meghatarozott hataridok alapjan. Szervezd a Résztveva altal
megadott email cimen vagy a regisztralt addszamhoz tartozo postai cimen (,,Uzenet”) veszi fel a kapcsolatot és
egyezteti a Dij atvételének részleteit. Résztvevé a Szervezd kérésére koteles az Uzenetet haladéktalanul, de

legkésobb 10 munkanapon beliil visszaigazolni valasziizenetben.

Amennyiben Résztvevd az Uzenetre a jelen pontban meghatarozott hataridén beliil nem reagal, ugy a Dijra a

tovabbiakban nem jogosult.

5.2. A Szervezd kizéarja a Programbol azt a Résztvevot, amely részére a Dijat azért nem lehet kézbesiteni vagy
atadni, mert a regisztraciokor megadott, illetve az Uzenet visszaigazolasaban feltiintetett személyes adatok nem
valosak, hidnyosak vagy tévesek, vagy a Résztvevd egyéb okbdl nem felel meg a jelen szabalyzatban leirt
személyi feltételeknek, igy kiilonosen nem jogosult a tarsasag képviseletére. Résztvevd téves

adatszolgaltatasabol eredGen a Szervezot semmilyen feleldsség nem terheli.



6. Adatvédelem, Személyhez fiiz6d6 jogok

6.1 A jelen Szabalyzatban irt adatszolgaltatas 6nkéntes, a kapcsolodo adatkezelés jogalapja pedig az érintett
hozzajarulasa (Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete, vagy roviden: ,,GDPR” 6. cikk (1)
bekezdés a) pont). Azok, akik a Programban részt vesznek, tudomasul veszik és kifejezetten hozzajarulnak
ahhoz, hogy:

6.1.1 Szervez6 mint adatkezeld, a rendelkezésre bocsatott személyes adataikat (adoszam, email-cim, barmely
Dij tekintetében jogosultsagot szerz6 Résztvevd esetén teljes neve, postai cime és telefonszama) a Program
részvételi kovetelmények teljesitésének ellenrzése és a Programmal kapcsolatban felmeriilé esetleges
igényérvényesités(ek) jogossaganak ellendrzése céljabol; valamint barmely Dij tekintetében jogosultsag
megszerzése esetén a Résztvevd értesitése és a Dij tadasa céljabol, kizarolag a Programmal Gsszefliggésben a

jelen pontban foglaltak szerint kezelje;

6.1.2 ARésztvevd jelen Szabalyzat 6.1.1 pontja szerinti hozzajarulasa magaban foglalja, hogy Szervez6 a6.1.1.
pont szerinti adatkezelés részeként kizarolag a Programmal sszefliggésben (pl. magasabb szint eléréséhez

sziikséges tovabbi forgalomrol tajékoztatas) email-t kiildhessen Résztvevoknek a kommunikacio@metro.co.hu

cimrol.

6.1.3 Résztvevdk jelen Szabalyzat megismerésével és a Programban valo részvételikkkel minden tekintetben,

kifejezetten hozzajarulnak jelen Szabalyzat személyes adatok kezelésére vonatkozo rendelkezéseihez.

6.2. A Szervez0 szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatalyos jogszabalyi rendelkezések megtartasaval
torténik. A SzervezO barmikor lehetdséget biztosit a Résztvevoknek arra, hogy részletes tajékoztatast kérjenek

személyes adataik kezelésérl az adatvedelem@metro.co.hu email cimen. Ezen kiviil a Résztvevot megilleti a

személyes adatai kezelése ellenti tiltakozés, helyesbités, hozzajarulas visszavonasanak, tajékoztatas kérésének,
illetve személyes adatkezelés korlatozasanak joga is. Amennyiben a tiltakozasa alapjan Szervezd Aaltal
meghozott dontéssel nem ért egyet, tigy a Résztvevo birdsaghoz fordulhat, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosagnal (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., vagy 1363 Budapest, Pf. 9.,
ugyfelszolgalat@naih.hu, +36 (1) 391 1400) panasszal élhet. A megadott személyes adatok kezel6je a METRO
Kereskedelmi Kft.

6.3. Amennyiben a Résztvevé személyes adatainak torlését a 3. pontban megjelolt Program id6tartama alatt
kéri, gy tudomasul veszi, hogya Programban valé minden jogosultsagat elveszti és a Programbol kizarasra

keril.

6.4. A Résztvevok adatai foszabalyként a Program id6szakot kovet6 30 napig keriilnek kezelésre. Esetlegesen
felmeriild igényérvényesitések esetén, azokra tekintettel az érintett személyes adatokat a Szervezd az

igényérvényesitéshez kapcsolodo eljaras jogerds befejezéséig 6rzi meg.
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7. Vegyes rendelkezések

7.1 A regisztracio hianyossagaért/hibajaért (pl. néveliras, cimeliras, téves vagy nem valos adat feltlintetése stb.),
a Dij atadasanak Résztvevo érdekkorében felmeriilt okbol torténd elmaradasaért vagy késedelméért, ill. az

atadas soran keletkezett karokért a Szervezé semmilyen felel6sséget nem vallal.

7.2. A Szervezé a Dij tekintetében mindségi feleldsséget nem vallal, a Dijjal kapcsolatos reklamaciot nem fogad
el. Amennyiben a Résztvevé a Dijat nem veszi at, vagy a nyeremény atadas helyszinére az egyeztetett

idépontban nem megy el, azt a tovabbiakban a Szervez6tél nem kovetelheti.

7.3. A Szervezo kizarja a felel6sségét minden, a weboldalt, illetve az azt miikddtetd szervert ért kiilsd, un. SQL
tamadasok estére. Tehat amennyiben a weboldalt, illetve szervert ért tdmadas folytan a Résztvevo téves
rendszertizeneteket kapnak Dijaikat, a dijjogosultsagi statuszukat, stb. illetéen, ugy ezen esetekre a Szervezo

semminemi felelésséget nem vallal.

7.4, Ha a Résztvevo a regisztracid kdzben bezarja a bongészo ablakot vagy, ha a kapcsolat (barmely okbol)
megszakad a kiszolgald webhelyével, abban az esetben az adatok elvesztéséért a Szervezdé semmilyen

felel0sséget nem vallal.

7.5. Szervezl kizarja a felel6sségét a weboldal rajta kiviilallo okokbol torténé meghibasodasaért, amely
id6tartam alatt a honlap nem vagy korlatozottan hasznalhat6, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden

sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okat mielbb feltarja, illetve megsziintesse.

7.6. Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Program feltételeit indokolas nélkiil médositsa, ideértve a Program
megszlintetését is. Az erre vonatkozo tajékoztatast Szervezd a Program egyéb kozleményeivel azonos

nyilvanossagot biztositva kozzéteszi.

Budagrs, 2025.10.01. (Szervezd)



